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PECE O DARCE

Specializovany online software pro nadace, neziskové
organizace a instituce prijimajici dary.

https://peceodarce.cz


https://peceodarce.cz/
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neobsahuje

Grantova fizeni

Portal zadatele o granty

Hierarchie pobocek a sdileni kontaktl mezi nimi
Aktivistické agendy (petice/pripady)

Zabudovana platebni brana (predpoklada se, ze pouzivate vlastni branu,
tfreba Darujme.cz)

Brana pro odbavovani hovorUl externimi operatory (call-centrum) - protoze
odbavovat mUzete primo z aplikace Péce o darce
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O APLIKACI

Vyvijime pomoci vlastniho tymu presne na miru pro oddelni
fundraisingu, grantovych fizeni a managementu kontaktu

Online na serverech v CR, v ¢estiné i anglictiné

Vse je v jednom prostredi, bez nutnosti integrovat nebo
dokupovat cizi produkty a sluzby

Hromadné e-maily a SMS jsou odesilany z CR

11 let zkusenosti a kontinualniho vylepsovani funkci
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Kontakty Seznamy volani | Kampané | Pefice Finance | Analytika Udrzba Mastaveni

UloZit report do menu <1 Hromadna akce... B Stahnout g+

Prochazet data Historie reportd

— Podminky

nema pfiznak zruseni kontakiu

a | ma platby s pravidelnosti Monthly mezi dny 1.8.2020 - 31.5.2021 (den pfijeti platoy) a celkem je w35 nebo rovno 200 KC

%% %
B B B

a ma odbér newsl|etteru

Pfidat podminku

Zpusob zobrazeni:  Mésiéni prehled pfijma v

Rok Maésic Unikatnich plateb  Unikatnich kontaktd  Pfijem celkem [KE]  Priumérna vyse platby [KE] Pramérny interval mezi platbami [dni]

2020 |8 319 204 74452 233,52 29.8
2020 |9 305 299 60782 199.29 29.G
2020 |10 315 307 61166 194,18 31.7
2020 |11 330 324 53049 206,21 50.1
2020 |12 324 314 55340 263.4 31

2021 |1 305 304 61050 200.3 31.2
2021 |2 320 315 66242 207.01 28.4
2021 |3 379 44 59084 235.05 30.5
2021 |4 351 342 75077 213,38 30.2
2021 |5 360 343 52530 229.25 30.2

= Dara ~ ASasrera 34 A 3031 Vlaraa 470 O 30 £
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© JEDNODUCHE OVLADANI

Use Ih 50 y

— Osobni pFedvolby

» Struktura funkci
aplikace je primocara

Format staZeni tabulkovych dat Universal/programmers {comma, unicode) v

— PFistupova prava - Kontakty a komunikace

] wyhledavéni kontaktd a zobrazeni profild)
[ pFidavani, uprava kontaktd a CRM aktivity
[J prochézeni dat a tvorba reportd

» Pristupy do
menu/agend si
nastavite na miru

] stahovani reportl jako souborf do poitage

(J piistup k nastroji na hromadndy prepis kontaktd

[J importovani dat ze soubord

[ Nastaveni kampani, automatizace 2 sprava operatord voldni
Vytvafeni a odesilani hromadnych e-maild

[J wytvareni a odesilani hromadnych SMS

— PFistupova prava - Petice

[ wytvareni a Gprava petic

* Muzete mit klidné jen
jednu polozku v menu

— PFistupova prava - Fundraising, dary a ostatni plathy

[ pridavani a sprava plateb/dar u jednotlivych kontaktd

[ wydavani smluv a piistup do podpirnych finanénich reportd

[ Operator volani (obsahuje i zobrazovani kontakt(, které spadaji do kampang)
[ Piijemn kopii viech emaild odeslanych operatory volani

[J Mastaveni projektd

©» Nebudete potrebovat
Skoleni ovladani

[] Mastaveni napojeni, synchronizace plateb, parovéni a inkas (vE. spousténi inkas), pFistup k nahravani
plateb

[J Konfigurace platebni brany
[J pristup k finanénim reportdm

[J pristup k reportu manualnihe ovifovani plateb

— PFistupova prava - Nastaveni aplikace

[ pistup k nastrojGim Zigténi dat a Gdriby databsze
[J Nastaveni siti

[J Mastaveni témat



IMPORT DAT

Automaticke Cerpani dat z
Darujme.cz a Ceskych bank je
zdarma a bez nutnosti néco
programovat

Napojime i e-shop

Pri zavedeni software
pomuzeme s importem a

N o \/

CiSténim

Kdykoliv potom muzete pouzit
samoobsluzny CSV import

Napojeni

Typ napojeni

FIO Bank (Czechia) b
870641826/0123

FIO Bank (Czechia) b
362045678/0123

FIO Bank (Czechia) b
354924389/0123

FIO Bank (Czechia) b
369985485/0123

FIC Bank (Czechia) b
541082233/0123

FIC Bank (Czechia) b
260614269/0123

FIC Bank (Czechia) b
295180343/0123

FIO Bank (Czechia) b
219818655/0123

Shoptet paid transac
884333642/0123

Darujme.cz transacti
246884810/0123

Darujme.cz transacti
250060868/0123

Darujme.cz transactions import

742475935/0123
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Alktualné

Napojeni na Darujme.cz

Pro aktivovani toho napojeni musite zadat nasledujic informace:
APIID ' 792304

APl Secret | seesssas

Organisation ID 1200341
Synchronizace je aktivni
Pro ziskani informaci je zapotfebi provést nasledujici kroky:
W administraci vaseho Gctu Darujme jdéte na: sprava ucty > nastaveni AP

Zde lze vygenerovat pFistupy pro APL.

Po vygenerovani se vam zobrazi nasledujici tabulka, kde vidite kli€ a secre
pfiklad volani.

V této ukazkove adrese vystupuje Organisation ID, coi je Cislo v adrese za
Toto gislo je nutné také vyplnit vyie.
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CRM JE SMOZREJMOSTI

_________ K

Aktualné naplanovand volani (1 | & support@bitcarvers.com | @

. Péce o darce

Fvidence kontaktu

Kontakty | Seznamyvolani | Kampané Petice Finance | Analytika Udrzba Nastaveni
& Adéla Kralova ¢ Upravit & Profil podporovatele  « Sjednotit 0 SMS 0 Volat 1 Odstranit
P d k k ° ID kontaktu 64182
O p O ra O n ta t u Typ kontaktu Individudlni darce
Email adela.kralova@ukazka.peceodarce.cz
o/ V4 f‘ Telefon +4207399213131

re p r e Z e n t UJ I C I I r m y Zdroj Kontakt zaloZen ukazka-zdroj-2 23.12.2020 podepsanim petice
Zpracovani osobnich tdaja 23.12.2020 13:00 ze zafizeni 80.92.244.38, Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64; rv:83....
Aktivita 0%

L] L] L]

Vztahy mezi nimi e s
Pracuje ve firmé Krélové a spol. & © Schiizka 18.8.2021 11:00 Naplanovana schizka 4
Je kolegyni Jan Novak 4 Email 10.8.2021 Nabidka - Ukéazka 4

M M M ¥ Zna se dobfe s Marcela Nova 4
EVI d e n Ce a ktIVIt p rl | O h Fundraisingova komunikace
’ Témata
Nejsou zadné zaznamy.

Zajem STROMY A ALEJE Odstranit

Ostatni komunikace

Sité kontaktu Kvalita e-mailové adresy: 80%, Pocet otevienych email(: 0.

P | a, n Ova, n I’ p \r(i p O m I,n e k 13.8.2021 Dobrovolnici - administrativou v kancelafi

Aktivni | Upravit Hromadny 7.8.2021 Do Poodff na kole i p&tky. Zvemevasna | &'
email 18:10 prazdninovou hru Tour de aleje!
Pridat do sité...
7 o [ . V 4 Hromadny 19.3.2021 Staré stromy jsou nasim bohatstvim v
Pridejte si vlastni typy
Jazyk: cedtina N
Petice (1)

Odbér newsletteru Prvni podpis 23.12.2020, posledni podpis 23.12.2020.

vztahu a aktivit

Neodebird obecny newsletter

Datum Petice Podpisu  Akce
Souhrn darcovstvi 23.12.2020 Alej roku - nominuijici/hlasujici 35188 w
Hlavni projekt (nenastaveno)
Naplanované volani 16.9.2021 11:30
Cislo uétu darce 12345679/0123
Cislo Gétu pro pFijem dard 123456789/0123

Chrénit pfed konverzi do

A ariabhilhni cvura bl el

NANGCAT1 QD



SEGMENTACE KONTAKTU

Kontakty

Zajem o témata

Seznamy volani

N Péce o darce

Nastaveni » Sité kontakt( »

Zdroj slibeni

U&ast na akcich
Darcovské projekty o
Prirazeni do siti (skupin) TRETT
Ctenost e-mail0 L
Adresa/geolokace
Aktivity a CRM vztahy |
Typy slibeni a darcovstvi i
+ Ukazatele na miru N

Sité kontaktd

Néazev

Dobrovolnici - jinak

Dobrovolnici -
dlouhodobé na
kampani, projektu

Dobrovolnici -
sbiranim podpist
pod petice

Dobrovolnici -
fotografovanim akci

Dobrovolnici -
prekladanim
(nejcasté&ji A, R a NJ)

Dobrovolnici -
Sirenim letakl a
publikaci

Dobrovolnici -
manualni praci v
pfirodé

Kampané

N <

Petice

Finance

Analytika

Podporuje
ruzné stavy

@

Umoznit vybér na
profilu
podporovatele

@

Aktualné naplanovanavolani (1 | & support@bitcarvers.com | @

Udrzba | Nastaveni
Témata
Projekty
UZivatelské tcty
Sité kontaktd

Hlavni nastaveni aplikace

Nastaveni fundraisingu
Zodpové]

uzivate! RAEIEIRSERE]

Upominky

D 8/19

© ZaloZit novou sit

Karolina - Vlastni pole (0) | Presunout
Kiizova [EAELEIER] kontakty
Lucie Ha , o

guqe B Webové formulare

Karolina -

Markova R

P Sablony emaild Vlastni pole (0) | PFesunout
KFizova kontakty
Lucie Haj Texty

[}

Karolina

Markova

Karolina Zobrazit seznam = Upravit | Vlastni pole (0) | PFesunout
KFiZova kontakty
Lucie Hajkova

[}

Karolina

Markova

Karolina Zobrazit seznam | Upravit | Vlastnipole (0) = Presunout
KFiZzova kontakty
Lucie Hajkova

[}

Karolina

Markova

Karolina Zobrazit seznam | Upravit | Vlastni pole (0) | Presunout
Krizova kontakty
Lucie Hajkova

[}

Karolina

Markova

Karolina Zobrazit seznam | Upravit | Vlastni pole (0) | Presunout
Krizova kontakty
Lucie Hajkova

[}

Karolina

Markova

Karolina Zobrazit seznam | Upravit | Vlastni pole (0) | Presunout
Krizova kontakty

Lucie Hajkova
—
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AUTOMATIZACE PROCESU

Aplikace Vam pomuze efektivné odbavovat tyto agendy spojené s darci:

Potvrzeni o daru (darci si vystavuji sami po daru i prubézne)
Generovani smluv o daru (do PDF) + podepisovaci proces
Propojeni s formulari na webu (sbér kontaktu, newsletteru)

Parovani plateb (tvalych prikazu), které nelze identifikovat

Jvitaci a dekovné e-maily
Odhlasovaci stranka z newsletteru

Zarazeni kontaktu do kampani
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KAMPANE

Mate jiz predpfripravené zakladni kampané (obnoveni daru,
neprovedeneé dary, uvitani)

9 IEP FLYAYRGO KR ‘ NR®IQ XSWDY P H QDWIDYHQ D REVDK\

Kampan muze mit neomezeny pocet kroku (e-maily,
telefonaty, SMS, Cekani)

Kampane se plni automaticky dle zadanych podminek
Kampan se muze YNWIWD LHIRYDWGM FKRYEQ GE UFH

Alernativy k Sablonam zprav dle segmentu, A/B testovani




Aktualné naplanovanavolani ‘1 | & support@bitcarvers.com | ®

@ PéCeodarce NN

Analytika | Udriba | Nastaveni

Kontakty Seznamy volani Kampané Petice Finance

Kampané »

# Hromadna akce s kontakty ¢* Upravit ] Klonovat @ Odstranit

Refresh darce (regular)

Vstupni podminky
Umoznit vstup Standardni kampan pece o darce (kontakty bez telefonu nebo casto nedovolano) Payments refresh se slibenim v poslednich 3 mésicich Upravit = @
Blokovat vstup do ostatnich kampani  neblokovat v
Opakovany vstup po opusténi:  Povolit nejdfive za 30 dni v
© Pridat vstupni podminku B Importovat kontakty
Podminky pfebyvani v kampani
(J Vynechat kontakt pfi odesilani hromadnych e-mail(, kdy? je v této kampani
Podminky opusténi
Kontakty s priznakem zruseni [Nelze upravovat]
Kontakty kteri zaplatili dar po vstupu do kampané Upravit L]
© Pridat podminku opusténi
Kroky kampané
Krok Co krok provadi Detaily Kontakty v tomto kroku
Pravé vstoupili 0
Odeslat email dle sablony Upravit Sablonu 2 Upravit @

0 dni - Refresh email pro darce (regular)

= e ¥t )t e = T
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E-MAILY A BRANDING

. Pé‘c'e o) da' rce _ Q Aktualné naplanovana volani (1 | & support@bitcarvers.com | &

° ° AV 4 °
Ap | I ka C e I S a b | O ny J S O u Kontakty | Seznamyvoldni | Kampané Petice Finance | Analytika Udrzba NESEIVED

Hromadné e-maily >

Ve Va ‘sll, g ra fi c e Upravit e-mail E-mail ID: 139 @ Odstranit

Interninazev | vyvracime myty o spalovné v Novém Vraté!

Tento nazev je pouZivan pouze uvnitf aplikace, neni sdilen s prijemci.

Editor e-maill je iy
jEanduge pOUZitelny Rozesilka naplanovana na

Rozesilka platna do

Podrobne statistiky
\cl t e n O s t i Pfedmét  AKTUALIZOVANO: Vyvracime myty o spalovné v Novém Vrété!

Vyplrite toto pole, je-li tfeba zacit posilat az od néjakého data (nezapomerite viak e-mail i tak autorizovat pro odesilani).

Odesilani bude ukonéeno po tomto dni.

Standard email with signature v

Odesilatel Katefina Maskova (katerina.maskova@ukazka.peceodarce.cz) v

Typ editace VizuéIni editor v
N o \/ Av4 V4

Automatickeé cisténi

.Io

y 4
n e p I a t n yc h e- m a I u a V souvislosti s projektem na stavbu spalovny (ZEVO) v Novém Vraté v Ceskych

Budéjovicich bychom radi vyvratili nékteré myty a polopravdy, které se kolem
projektu objevuji. Proto jsme vypracovali struény prehled téch nejzasadnégjsich myta
t I )44 I a polopravd s jejich uvedenim na pravou miru najdete
el. CiIseé
ODKAZ

Pokud s projektem nesouhlasite, nezapomeiite, Ze termin k podani pfipominek k
oznameni projektu je ¢tvrtek 6. kvétnal

PRIPOMINKY TADY ’

S pranim pékného dne




ARNIKA

Dobry den,

Zapojené spolky se mély ve vSech rozhodovacich fizenich k
zaméru Penty u Masarykova nadrazi vyjadrovat, fika
ombudsman

Kvuli nezakonnému a zamérnému ignorovani spolkl v povolovacich Fizenich
tykajicich se stavby Zahy Hadid spolecnosti Penta se Arnika soudi s prazskym
magistratem. NeZ v8ak méstsky soud v Praze rozhodl o odkladném uéinku, urady
stavbu povolily. Dlouhodobé jsme upozoriiovali na to, Ze stavby mnohem
mensich rozmeérd byvaji povolovany i nékolik mésicl. Pravé nezvykle kratka doba
vydani povoleni je jednou z véci, kterou ombudsman oznacuje za podezielou
(jedna se o 12 pracovnich dni). Za zavazné pochybeni Ufadu pak povaZuje

zaméru, ktery drive pro$el hodnocenim vlivu na Zivotni prostfedi EIA za jejich
ucasti.Po zcela marginalnich zménach, povazovaly urady zamér za odlisny, ktery na
hodnoceni EIA nenavazuije, a spolky z dal$ich fizeni vylougily. Na pochybeni Gfadu

sjednani napravy, tak Méstsky soud v Praze.

BT T

Ee k ’ ) 4

! ) "‘ o
e

Zdroj: Penta Investments

K uzemni studii Nakladové nadrazi Zizkov jsme podali
rozsahlé pripominky

Odeslali jsme rozsahlé pripominky k urbanistické studii, ktera je dulezitym
podkladem pro dal3i rozhodovani o budoucnosti transformaéni a rozvojové plochy
kolem byvalého Nakladového nadrazi Zizkov. Ukazuje se, Ze Uzemni studie, kterou
vypracoval Institut planovani a rozvoje je v rozporu s méstskymi strategiemi i
duvodem, proé¢ byla stavebni uzavéra vibec vymezena - totiz feenim &tvrti jako
celku véetné potfebné obcanské vybavenosti, dopravniho feSeni &i rozsahlych
zelenych ploch. Déje se tak presné to, co se stat nemélo - Uzemi se zastavuje podle
pland jednotlivych developert, nikoli podle urbanistické koncepce hajici zajmy
Prazant. Pokud s nasimi pfipominkami souhlasite, podporte je podpisem pod
vyzvou Chceme lepsi Nakladové nadrazi Zizkov! S ohledem na rozsahlost a
odborné zpracovani pfipominek a vyznamnou podporu a spolupraci s mistnimi
ob&any a ob&ankami vyzyvame IPR a mésto, aby s nami v této véci vedli otevieny
dialog.

Wi @ B

V Centru architektury a méstského planovani byla odvysilana jiz pata diskuse z
cyklu za Prahu udrzZitelnou a sousedskou. Tentokrat na téma obcanska
participace na rozvoji mésta. Pozvani prijali Petr Hlavacek / naméstek primatora
hl. m. Prahy pro oblast tzemniho rozvoje a tzemniho planu, Milan Brlik / vedouci
Kancelafe participace IPR, Leos Anderle / vykonny feditel spole¢nosti Sekyra
Group, Petr Klapsté / urbanista se specializaci na participaci Jan Kremer /
zastupce obcanského spolku ZaPé&t a na3e kolegyné architektka Anna
Vinklarkova. Pokud vas zajima zda developerské projekty reaguji na klimatickou a
bytovou krizi, podle &ich potfeb a zajmlU se projekty navrhuji a jaké zasadni
nedostatky zapojovani ob¢anli do rozhodovani o rozvoji Prahy ma, doporucujeme
zaznam ke shlédnuti.

Chceme, aby Praha byla pfijemna pro Zivot a dostupna véem.

Vaclav Orcigr - Arnika
Vedouci kampané Praha - mésto pro Zivot
+420774406825 (kancelar)

H K7 cepo@arnika.org

Chci podporit Prahu- mésto pro zivot!

1 Tohle se mi libi
Sledujte nas na Facebooku a nic vam neunikne!

¢ R Program Prostredi pro zivot

Tento projekt je spolufinancovan se stétni podporou Technologické agentury CR v rémci
Programu Prostredi pro Zivot.

PRA|HA
PRA|GUE

PRA|GA
PRA|G

Projekt podporilo Hlavni mésto Praha. Informace nemusi vyjadiovat stanoviska dérce.

=

Praha pc;dved/a verejnost.
Urbanisticka (ne)soutéz U Nékladového
na podobu okoli
Masarykova néadrazi
startuje bez participace

Nékladové néadrazi
Zizkov: Prazané se
postavili proti planim

nédrazi Zizkov vyroste
predimenzované ctvrt’
bez dostatecné
vybavenosti a zelené

na prehusténou ctvrt
pro bohaté

Arnika, z.s., Dé&lnicka 541/13, HoleSovice (Praha 7), 170 00 Praha
Pro zmény, odhl&$eni odbéru &i upfesnéni témat, které chcete odebirat. Kliknéte zde.

ARNIKA

Spojujeme lidi usilujici o lepsi zivotni prostredi

o * f 4
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CISTENI DAT
Pri pridavani kontaktu se automaticky kontroluji a sjednocuiji
duplicity
Ostatni resi nastroj na prubézné hledani duplicit
Formaty e-mailu, adres a telefonu se sjednocuji automaticky

Samo se pridava osloveni v 5. padu

o Pé‘c'e o) dé rce _ Q Aktualné naplanovanavolani ‘1 | & support@bitcarvers.com | &

Kontakty | Seznamyvolani | Kampané Petice Finance | Analytika Udrzba Nastaveni

Vyhledavani duplicit v kontaktech

Vyhledano dle Hodnota Pocet Kontakty
duplicit
Duplicated email adela.bartosova@ukazka.peceodarce.cz = 2 Adéla BartoSova (1363) + Adéla BartoSova (7113) + Adéla Sjednotit...
BartoSova (17076)

~. . 1" - 0 D A D P DA A e (R [ [ A dSe ™o Y 5 pmemem oAy A Ty S T g memm ey oA L
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KOLIK ZA TO ZAPLATITE

N N
I - -

Individualni - pohybuje se od 1100 K¢ u malych organizaci jen s malym poc¢tem darcu, do
3500 K¢/meésic pro organizace se strukturou pobocek a vypisujici vlastni grantové rizeni.

- - ( ¢

Do 10000 e-mailu/mésic zdarma. Pak Ize navysit za cenu 380 K@mNsic za kapacitu
+5000 e-mailu denné. Cena SMS: 1,20 K@segment.

Dle skoleni, indivdualnich Uprav, integraci a migrace dat. Bézné se pohybuje od 3000 K@
do 30 tis. K@ Presnejsi kalkulaci se vzdy dozvite po nasem nahledu na data a po uvodni
konzultaci.

VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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NEUSINAME NA VAVRINECH

Na rozvovji pracuje dedikovany, stabilni a kvalifikovany tym

Pravidelné aktualizace jsou ] GDWP Dv ramci placené mesicni
podpory

Programovani novych funkci se ridi hodinovou sazbu
zafixovanou ve smlouveé (bézna cena b @KRG)

Nové funkce, o které si reknete a které se hodi i ostatnim
zakaznikum, MRX GRGEQ\ VHVBIYRX

Funkce navrhuji profesionalové v oboru (ne programatori)



AMNESTY

INTERNATIONAL

ARNIKA

VYBOR DOBRE VULE
Nadace Olgy Havlons

e

LIGA LIDSKYCH PRAV

ZASTAVME
KORUPCIU

| Nadace OSF

PIRATSKA
STRANA

ONIPA

UNIE PORODNICH ASISTENTEK

Q svpvboda
o Zvirat

BEZ,

MAMY

Nadace
. Vodafone
Ceska republika

Diakonie 52

Ceskobratrské cirkve evangelické

Fraank Bold

Z OBLASTNI CHARITA POLICKA
m>

$¥ %

s ‘)t 2 4 _ax
s ~tc Hospicovi péce
¢ 9. Kleofafe
b

REFERENCE

linka bezpeci
» Neziskovka rolu

w2 Zachraii jidlo

CESKOBRATRSKA
CiRKEV
EVANGELICKA

(st

domdci hospic
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= Nadaéni fond

Ceského rozhlasu

1ove haro.

S

STROM ZIVOTA
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QDSE LRYDQ¢, FK SMWIE
za uplynuly mesic

A

DNVIYQ FK X@YDWY
z tymu organizaci

GRUX@1Q; FK H P DLCY
za uplynuly mesic

o)

RGEDYHQ¢ FK KRYRUY
za uplynuly mesic
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QRY; FK GIDGY
za uplynuly mesic
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®EGRWVR JLDQW
odbavenych za uplynuly
rok
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TESIME SE NA VAS!

%o
e Pristup do prezentacni verze aplikace

e Odhad ceny pro migraci stavajicich dat (podlozeno NDA)

e Zavaznou kalkulaci mésicnich a jednorazovych poplatku pro
zavedeni
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